Keurmerken nader bekeken

Een keurmerk is een logo op een product waarmee de fabrikant een bepaalde kwaliteit van dat product belooft. De
meeste keurmerken zijn specifiek. Dat betekent dat ze één of een paar eigenschappen garanderen. Er bestaat
bijvoorbeeld een keurmerk dat garandeert dat broedkippen veel leefruimte hebben. Dit keurmerk belooft niets over
de smaak van het ei.

Hoe weten we of een keurmerk de garantie biedt die het beweert te geven?
Keurmerken worden op hun beurt gecontroleerd door de Raad voor Accreditatie*. |s een keurmerk geaccrediteerd
door de Raad voor Accreditatie, dan is er gecontroleerd of het keurmerk waar maakt wat het zegt te doen.

Keurmerk Logo Omschrijving RvA? *
Bouwgarant Het keurmerk BouwGarant stelt eisen aan bouwbedrijven op het gebied = NEE
van vakmanschap en betrouwbaarheid. Bouwbedrijven worden
periodiek getoetst door een onafhankelijke insteling.

Bouwbedrijven met het keurmerk:
* beschikken over het Aannemersdiploma
* moeten hun verzekeringen op orde hebben (CAR en AVB)

* zijn verplicht te werken volgens een aantal vaste procedures.
- . | g

RA De procedures bestaan uit:
GA NT *pschriftelijk offreren en contracteren

* vastleggen van meer- en minderwerk
* beschikken over een klachtenprocedure
* schriftelijk opleveren van werk.

Tevens kan de opdrachtgever bij het bouwbedrijf met BouwGarant
keurmerk de VerBOUWgarantie afsluiten. Deze garantie beschermt de
opdrachtgever bij gebreken na oplevering en bij faillissement van de
aannemer.
CE keurmerk Producten die aan een EU richtlijn voldoen zijn voorzien van de CE- NVT
markering. Dit is een keurmerk dat op veel niet-eetbare producten
staat. Het zegt alleen dat het product aan de minimale veiligheids en
kwaliteitseisen van de EU voldoet. U kunt dit eigenlijk naast u
neerleggen, want elk product moet daaraan voldoen.
Klantgericht Het keurmerk Klantgericht Bouwen claimt dat bouwbedrijven en NEE
ontwikkelaars, waaraan het keurmerk verleend is, qua dienstverlening
en opleverkwaliteit richting kopers van nieuwbouw(koop)woningen
beter presteren dan andere bouwbedrijven in Nederland.

bouwen

Klantgericht il Bouwen

Bouwbedrijven en ontwikkelaars die het keurmerk voeren zijn verplicht

alle koopwoningen die door hen worden opgeleverd bij de Stichting

Klantgericht Bouwen aan te melden. Verder moeten alle woningen

gebouwd worden met het garantiecertificaat van het Garantie Instituut

KIWA Kiwa is een internationaal opererend kwaliteitszorgbedrijf dat JA
. voortdurend bezig is om processen, producten, medewerkers en

k.wa organisaties te verbeteren. KIWA certificeert volgens de wettelijke eisen

uit het Bouwstoffenbesluit. Producten met het KIWA kenmerk zijn

gecontroleerd op kwaliteit en veiligheid.

KOMO keur K . ® Het KOMO certificaat is gericht op de kwaliteit van producten, JA

processen én bedrijfsvoering voor bouwproducten, bouwelementen

en bouwstoffen. Het KOMO certificaat geeft de zekerheid dat, voor
u. zover van toepassing, product en dienst voldoen aan de

prestatie-eisen van het Bouwbesluit en de kwaliteitseisen van de markt.
KOMO afbouw Het KOMO Afbouw certificaat is toegespitst op de afbouw en gerichtop = JA
K. de kwaliteit van producten, processen én bedrijfsvoering in de

®
MO®AFBOUW zogenaamde afbouwsector van woningen en gebouwen. Het KOMO
Afbouwcertificaat geeft
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de zekerheid dat, voor zover van toepassing, product en dienst voldoen
aan de prestatie-eisen van het Bouwbesluit en de kwaliteitseisen van de
markt.

SKG Bestemd voor hang en sluitwerk dat bewezen heeft daadwerkelijk JA
inbraak werend te zijn kan door SKG (Stichting Kwaliteit Gevelbouw).

Het SKG certificaat laat zien of hang- en sluitwerk voldoet aan de

® Nederlandse Norm (NEN5089) voor sterkte en duurzaamheid. Als een
product aan de eisen voldoet, krijgt het een classificatie in sterren. Het
aantal sterren geeft de inbraakwerendheid van het product aan.

SKG Er zijn drie verschillende classificaties:

* 1 SKG ster: standaard inbraak werend
* 2 SKG sterren: zwaar inbraak werend
* 3 SKG sterren: extra zwaar inbraak werend
VKG-keurmerk De Doelstelling van het VKG-keurmerk is de consument te informeren ONDUI
over kunststof kozijnen en hem of haar de garantie van een veilige DELUK
aankoop te bieden. Daarbij is niet alleen de kwaliteit van de kozijnen
EK E belangrijk, maar ook de randvoorwaarden die het VKG-keurmerk de
Vereniging klant biedt. Denk hierbij onder meer aan een verzekerde aanbetaling en

Kunststof Gevelelementenindustrie
tien jaar garantie op de productie en montage van de kunststof
kozijnen.
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